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Немного о TrueConf



TrueConf вошел в магический квадрант Gartner в 

категории “Решения для совместной работы” по итогам 

исследования в 2019, 2020 и 2021 годах.

https://www.gartner.com/en/documents/3956977
https://www.gartner.com/en/documents/2020/10/3991618-magic-quadrant-for-meeting-solutions
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Видеоконференции. Какие бывают
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Стандарты в ВКС

H.323 — рекомендация ITU-T, определяющая набор стандартов для передачи 

мультимедиа-данных по сетям с пакетной передачей. Введены в 1996 году. 



Стандарты в ВКС

SIP, англ. Session Initiation Protocol, Протокол установления сеанса. 

Разработан инженерным советом Интернета (IETF)



Стандарты в ВКС

WebRTC (англ. real-time communications — коммуникации в реальном 

времени) — проект с открытым исходным кодом, предназначенный для 

организации передачи потоковых данных между браузерами или другими 

поддерживающими его приложениями по технологии точка-точка.

На уровне API технология стандартизируется консорциумом W3C, а на 

протокольном уровне — сообществом IETF. Его включение в рекомендации 

W3C поддерживается Google Chrome (и других на его основе), Mozilla и 

Opera.

WebRTC распространяется по лицензии BSD-3 и исходный код основывается 

на продукте от Global IP Solution, которая была куплена компанией Google в 

мае 2010.



Реальные протоколы ВКС
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Измеримые параметры ВКС
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Влияние параметров
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Неизмеримые параметры ВКС 
(часть из них)

Удовлетворенность Эффективность

Вовлеченность Удобство



Вместо выводов

• Поставщик услуги видеоконференций не

контролирует почти ничего (кроме доступности)

• Поставщик ПО для серверов ВКС не контролирует

вообще ничего

• Пользователи активно мешают процессу

• Пользователи хотят все и сразу и бесплатно



Новости мира

видеосвязи и

совместной

работы

https://t.me/vcs_su

Вопросы?

https://t.me/vcs_su

